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“Diplomado en gestion estratégica”

Objetivo: ElI CFM, a través de sus expositores formara en los participantes, las habilidades y
competencias globales necesarias que se requieren en la actualidad de un director estratégico,
el cual podra medir y cuantificar las medidas preventivas de la actual competitividad de negocios,
de tal forma que podra focalizar los esfuerzos organizacionales en la generacién de mejores
resultados.

Gestién Estratégica
Gestion Financiera

Empresa y finanzas

e La funcion financiera

o Objetivos financieros

o Estructura financiera

o Direccion financiera y estados financieros

= Marco basico de las NIF

e Estados Financieros Basicos

o Balance General

o Estado de resultados

o Estado de flujo de efectivo

o Variaciones al capital
e Analisis de Resultados de Gestion

o BAIT
o BAT
o BAN

o Rentabilidad econémica
o Rentabilidad financiera
e Presupuestos
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Gestion del Talento Humano
Tendencias actuales del talento humano

e Modelos de funcionamiento
o Modelo GRH de Herpery Lynch
Werther y Davis
Chiavenato
Beer
Heuristico
Heneman
Shuller — Huber
Ivancevich
o Sastre y Aguilar
e Equipos de trabajo de alto desempefio
o Proceso de trabajo en equipo: definicion de roles, funciones, metas
y responsabilidades de los diferentes participantes.
Factores personales y motivacion para el trabajo exitoso.
Factores relacionados con el origen y el manejo de conflictos.
La comunicacion asertiva y el manejo de conflictos.
o Resolucion de conflictos y negociacion
e El liderazgo en la gestién del talento humano
Orienta y forma.
Estilos de Liderazgo Dirigir y Entrenar.
Manejo de la Retro-alimentacion.
Estilos de Liderazgo Apoyar y Delegar.
Proceso de Empowerment.
Coaching.
= Escucha Activa.
= Manejo de Indagacion.
= Establecimiento de Metas.
= Definicién de Acciones

O O O O O O O
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e Control de la gestién del talento humano
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o Diagnéstico y control
e Optimizacion del talento humano
e Planificacion
e Analisis Markov
¢ Indicadores no financieros
Gestién Comercial

Planeamiento y disefio

e Ciclo de vida de productos
e Ciclo de vida de marketing
e Calidad y disefio
e Awesome power
e Desarrollo de nuevos productos
e Valor agregado
o Economias de escala
o Maximizacion del valor agregado
e Planeamiento operativo
o Metasy estrategias
o Mercado
o Entorno
e Produccion y estrategia directiva
o Enfoque de la estrategia

o Metas y objetivos
o Recursos
o Estructura de la empresa
o Entorno del producto
e Elmrp

Gestion Logistica
Cadena de Suministro

e Gestion del suministro
e Cadena de suministro
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¢ Importancia de la logistica

o Ventajas y desventajas

o Entorno de la logistica

o Objetivos de la logistica
e Planeacion de la cadena de suministros
e Compras y abastecimientos
Funcién
Compras y mercadotechia
Compras y ventas
Compras y produccion
Compras y calidad

o Plan de compras
e Gestion de inventarios

o Definicién
Tipos de inventario

o Rendimiento del inventario

o Costos
e Logistica de almacenes

o O O O O

O

e Logistica de distribucion

Gestion sobre resultados
Auditoria Interna

e Auditoria para la direccion
¢ Planificacion, evaluacion y administracion

e Modelos de control interno
e Procedimientos de auditoria
o Planeacién y supervision
o Evidencias y pruebas
o Procedimientos y papeles de trabajo
o Informe
e El fraude e investigaciones
e Definicion de conceptos de riesgos asociados a la auditoria
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e Evaluacién del Riesgo
o Métodos
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